Dienstaktivierung & Bezahlung:
e Samtliche Dienste werden erst nach Bezahlung aktiviert. Das Datum der Inbetriebnahme
kann auf Wunsch auch maximal 1 Monat nach hinten verlegt werden.
e 2 Monate vor Vertragserneuerung wird die Rechnung versendet, welche innert 30 Tagen zu
bezahlen ist.
o Bei Nichtbezahlung kann —falls nicht anderweitig festgelegt — nach 30 Tagen eine
Betreibung eingeleitet werden. In diesem Fall werden die Dienste nach Ablauf der
alten Vertragslaufzeit gestoppt. Zu diesem Zeitpunkt tritt das normale
Auflésungsverfahren ein.
Aufgrund der Kurzfristigen Anpassung werden samtliche neuen Rechnungen und Dienste, welche von
den neuen Nutzungsbedingungen betroffen sind bis am 30.06.2019 betrieben. Danach tritt die neue
Regelung endgiiltig in Kraft.

Vertragsauflésung:
e Die Kiindigungsfrist wird neu — falls nicht anderweitig in einem Paket festgelegt — auf 3
Monate gelegt.
e Sobald ein Konto das Vertragsende erreicht hat, werden samtliche Dienste beendet und die
Daten nach folgendem Prinzip geldscht:
o DNS-Records: Sofort nach Auflésung
Mail-Accounts: 60 Tage nach Auflésung
Webseitendaten: 90 Tage nach Auflosung
SQL-Serverdaten: 90 Tage nach Auflésung
cPanel Account: 90 Tage nach Auflosung
Backups: 90 Tage nach Auflésung
o Restliche Daten: 90 Tage nach Auflésung
Vertragsanderungen:
e Der bestehende Vertragstyp ,,Still Alive Webhosting Small Managed” fiir 4€ monatlich wird
aufgeldst und durch die folgenden 2 Pakete ersetzt:
o ,Webhosting Small Managed Monatlich” fiir 5€ Monatlich
o ,Webhosting Small Managed Jahrlich” fir 48€ Jahrlich (Standard)
Sollten Sie mit den Paketdnderungen nicht einverstanden sein, kdnnen Sie bis zum Eintrittsdatum der
neuen Regelung per ende Rechnungsperiode kiinden oder ein anderes Paket wahlen.
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